
Epsom & Co.TENNIS SUPPORT PROJECT  

イベント応募 利用規約  

「Epsom & Co. TENNIS SUPPORT PROJECT」のイベントへの応募および参加条件を定めま 

す。  

テニスベアを通じてイベントへ応募された時点で、本規約に同意したものとみなします。 

第1条 応募方法・参加確定  

本規約は、テニスベアを通じて本イベントへ応募される場合の応募および参加条件について定 

めるものです。  

イベントへの応募は、テニスベアまたはEpsom & Co. TENNIS SUPPORT PROJECT公式LINE 
より行うことができます。  

テニスベアから応募される場合、イベントによっては、応募にあたりEpsom & Co. TENNIS 
SUPPORT PROJECT公式LINEへの会員登録が必要となる場合があります。  

その場合は、公式LINEへの会員登録後に発行されるプレイヤーIDを、テニスベアでの応募時に 

入力してください。  

公式LINEへの会員登録が応募条件となっていないイベントについては、公式LINEに登録してい 

ない方もテニスベアから応募いただけます。  

なお、イベント当日の開催可否やその他のご案内を公式LINEからお送りする場合がありますの 

で、テニスベアから応募される方にも、公式LINEへの登録をおすすめしています。  

本イベントは、公式LINEからの応募を優先して受付しています。  

テニスベアからの応募については、公式LINEでの募集終了後、定員に空きがある場合に限り、 

運営による承認を行います。  

そのため、テニスベアから応募された時点では参加確定とはなりません。 テニスベ

ア上で運営から承認された後、参加費のお支払いについてご案内します。  

参加費のお支払いが必要なイベントについては、承認後3日以内に所定の決済手続きを行ってく 

ださい。  

お支払いの完了をもって参加確定とします。  

期限内にお支払いが確認できない場合は、自動的にキャンセルとなります。 



第2条 参加資格  

テニスベア上で承認され、所定の決済手続きを完了した本人のみ参加可能です。 

参加権利の譲渡・転売はできません。  

第3条 未成年の参加  

未成年の方は、保護者の同意を得たうえで応募・参加してください。  

第4条 参加費・支払い方法  

参加費が設定されているイベントについては、承認後にご案内する決済ページより、事前にお支 

払いいただきます。  

決済にはSquareを利用しています。  

ご利用いただける決済方法は以下のとおりです。  

・クレジットカード  

・Apple Pay  
・Google Pay  

上記以外の決済方法には対応しておりません。  

第5条 キャンセル  

参加できなくなった場合は、速やかに公式LINEよりご連絡ください。  

キャンセルおよび返金の条件については、各イベントの募集ページに記載する「キャンセル・返金 

について」の内容に準じます。  

第6条 イベントの変更・中止  

やむを得ない事情により、イベント内容を変更または中止する場合があります。  

天候・主催者都合等による中止の場合の返金については、各イベントの募集ページに記載する 

「キャンセル・返金について」の内容に準じます。 

第7条 禁止事項  

以下の行為を禁止します。  

・他の参加者やスタッフへの迷惑行為  

・虚偽の情報による応募  

・参加権利の譲渡・転売  



・その他、イベントの運営に支障をきたす行為  

第8条 撮影・広報利用  

イベント当日は、コート全体の風景、練習・レッスン、試合等の様子を写真・動画で撮影する場合 

があります。  

撮影した写真・動画には、参加者の顔やプレー中の姿等が映り込む場合があります。  

撮影した写真・動画は、公式SNS、YouTube、Webサイト、その他各種媒体における情報発信、 

イベントの告知・広報、プロモーション等に使用する場合があります。  

また、当日のレッスン・イベントの様子をYouTube等で公開する場合があります。  

イベントへの応募・参加をもって、上記の撮影および写真・動画の各種媒体への掲載・公開に同 

意したものとみなします。  

撮影・広報利用に同意いただけない場合は、本イベントへの応募・参加をご遠慮ください。 

第9条 健康・安全  

体調不良や怪我がある場合は、無理をせず参加をお控えください。  

イベント中に体調不良や怪我等が発生した場合は、速やかにスタッフへお申し出ください。 

第10条 免責  

イベント参加に伴う事故・怪我・盗難等について、主催者は故意または重大な過失がない限り責 

任を負いません。  

必要に応じて、各自でスポーツ傷害保険等への加入をご検討ください。  

第11条 運営対応時間  

お問い合わせ・キャンセル等の運営対応時間は、平日（土日祝を除く）9:00～18:00となります。 

時間外にいただいたご連絡については、翌営業日以降に順次対応いたします。 

撮影同意文  

Epsom & Co. TENNIS SUPPORT PROJECTでは、イベントの様子（コート全体の風景、練

習・ レッスン風景、試合等）を写真・動画で撮影・記録しています。  



撮影した写真・動画には、参加者の顔やプレー中の姿等が映り込む場合があります。  

撮影した写真・動画は、公式SNS、YouTube、Webサイト、その他各種媒体における情報発信、 

イベントの告知・広報、プロモーション等に使用する場合があります。  

また、当日のレッスン・イベントの様子をYouTube等で公開する場合があります。  

イベントへの応募・参加をもって、上記の撮影および写真・動画の各種媒体への掲載・公開に同 

意したものとみなします。  

撮影・広報利用に同意いただけない場合は、本イベントへの応募・参加をご遠慮ください。 

キャンセル・返金について  

■ ご本人都合によるキャンセル  

開催日の1週間前（前週の同曜日）23:59まで：全額返金いたします。 上記期限を過ぎ

たキャンセル、および無断欠席は、理由を問わず返金いたしかねます。 エントリー費

100%をキャンセル料として申し受けます。  

キャンセルのご連絡は、公式LINEよりお願いいたします。  

■ 天候・主催者都合による中止  

屋内会場  

雨天でも通常どおり開催いたします。  

天候を理由としたキャンセル・返金はできません。  

屋外会場  

荒天等により主催者が中止と判断した場合は、エントリー費を全額返金いたします。 天候

以外の主催者都合により開催を中止した場合も、エントリー費を全額返金いたします。 開

催可否は、原則として開催1時間前までに公式LINEにてご案内いたします。  

■ 最少催行人数について  

最少催行人数に満たない場合は開催を中止し、エントリー費を全額返金いたします。 



■ 返金について  

返金は、お支払いいただいた決済方法に応じて行います。  

返金時期は、各決済会社の処理スケジュールに準じます。  

■ 運営対応時間について  

お問い合わせ・キャンセル等の対応は、平日（土日祝を除く）9:00～18:00となります。 
時間外にいただいたご連絡については、翌営業日以降に順次対応いたします。 


